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PLAN INTEGRAL DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES DE NETWORKING TELYNETWORKING C.A.

El Plan integral de prevencién de riesgos laborales de TELYNET, sera revisado y
actualizado periodicamente con la participacion del empleador responsable de
prevencion de riesgos laborales, trabajadores y, en todo caso, siempre que las
condiciones laborales se modifiquen.
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1. GENERALIDADES
1.1 Razén social:

TELECOMUNICACIONES NETWORKING TELYNETWORKING C.A.

1.2 Ruc:
1791873297001

1.3 Actividad econ6mica:
Proveedor de servicios de internet

1.4 Niumero de Trabajadores:

4
1.5 Numero de centros de trabajo:

Uno
1.6 Domicilio

Matriz:

Provincia: PICHINCHA Cantén: Quito Parroquia: EL BATAN Barrio: INAQUITO
Calle: JORGE DROM Numero N39-44 Interseccion: ALFONSO PEREIRA
Edificio CENTRO DE OFICINAS INAQUITO PISO 2 OFICINA 201B Referencia
ubicacion: DETRAS DEL BANCO DEL PICHINCHA.

2. POLITICA EMPRESARIAL de TELYNET

NETWONKING TELYNETWONRKING C.A., es una empresa que se dedica a
brindar servicios de internet, de acuerdo a los riesgos generados de sus
actividades y en cumplimiento a la normativa legal vigente en Seguridad y Salud
Ocupacional, busca minimizar accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales, para sus clientes internos y externos, asignando recursos
humanos, econdémicos, logisticos y tecnologicos necesarios, con el de brindar
ambientes laborales adecuados. Ademas, revisard de forma periddica esta
Politica, para alcanzar la mejora continua en Prevencion de Riesgos Laborales,
para lo cual se compromete a:

e Designar a los responsables, recursos materiales y humanos para realizar
la gestion en prevencién de riesgos laborales.

e Identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales privilegiando el control
colectivo al individual.

e Promover la creacién de una cultura de prevencion de riesgos laborales
mediante la continua informacion, capacitaciéon y entrenamiento a los
trabajadores sobre los riesgos labores a los que estan expuestos vy, la
forma y métodos para prevenirlos.



Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en los
trabajadores, contratistas, proveedores y todos aquellos que presten
servicios a la empresa o empleador, garantizando asi condiciones de
trabajo seguras y saludables.

Cumplir con la legislacion vigente en materia de prevencién de riesgos
laborales y salud en el trabajo.

Mejorar continuamente la gestion en prevencion de riesgos laborales.

3. DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS

3.1 Obligaciones, responsabilidades y prohibiciones de TELYNET en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

De las obligaciones y responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

f)

g9)

Formular la politica empresarial y hacerla conocer a todo el personal de la
empresa.

Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periodicamente, con la
finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas, mediante
sistemas de vigilancia epidemiolégica ocupacional especificos u otros
sistemas similares, basados en mapa de riesgos;

Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmision y
en el trabajador, privilegiando el control colectivo al individual. En caso de
gue las medidas de prevencion colectivas resulten insuficientes, TELYNET,
proporcionard, sin costo alguno para el trabajador, la ropa y los equipos de
proteccion individual adecuados.

Programar la sustitucion progresiva a la brevedad posible de los
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por
aqguellos que produzcan un menor o ningun riesgo para el trabajador;

Disefiar una estrategia para la elaboracion y puesta en marcha de medidas
de prevencion, incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de
produccion, que garanticen un mayor nivel de proteccion de la seguridad y
salud de los trabajadores;

Mantener un sistema de registro y notificacién de los accidentes de trabajo,
incidentes y enfermedades profesionales, asi como de los resultados de las
evaluaciones de riesgos realizadas y las medidas de control propuestas,
registro al cual tendran acceso las autoridades correspondientes,
empleadores y trabajadores;

Investigar y analizar los accidentes, incidentes y enfermedades de trabajo,
con el propésito de identificar las causas que los originaron y adoptar
acciones correctivas y preventivas tendientes a evitar la ocurrencia de
hechos similares, ademas de servir como fuente de insumo para
desarrollar y difundir la investigacion y la creacién de nueva tecnologia;



h)

)

k)

Informar a los trabajadores por escrito y por cualquier otro medio sobre los
riesgos laborales a los que estan expuestos y capacitarlos a fin de
prevenirlos, minimizarlos y eliminarlos. Los horarios y el lugar en donde se
llevard a cabo la referida capacitacion se estableceran previo acuerdo de
las partes interesadas;

Establecer los mecanismos necesarios para garantizar que solo aquellos
trabajadores que hayan recibido la capacitacion adecuada, puedan acceder
a las éareas de alto riesgo;

Designar, segun el numero de trabajadores y la naturaleza de sus
actividades, un trabajador delegado de seguridad, un comité de seguridad
y salud y establecer un servicio de salud en el trabajo;

Fomentar la adaptacion del trabajo y de los puestos de trabajo a las
capacidades de los trabajadores, habida cuenta de su estado de salud
fisica y mental, considerando la ergonomia y demas disciplinas
relacionadas con los diferentes tipos de riesgos psicosociales en el trabajo.

Adoptar y garantizar el cumplimiento de las medidas necesarias para
proteger la salud y el bienestar de los trabajadores, a través de los
sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

m) Instalar y aplicar sistemas de respuesta a emergencias derivadas de

n)

0)

p)

Q)

)

incendios, accidentes mayores, desastres naturales u otras contingencias
de fuerza mayor.

Garantizar la proteccidon de los trabajadores que por su situacion de
discapacidad sean especialmente sensibles a los riesgos derivados del
trabajo. Para el efecto, se consideraran dichos aspectos en las
evaluaciones de los riesgos, en la adopcion de medidas preventivas y de
proteccion necesarias.

Asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten
peligro para su salud o su vida.

Cumplir las disposiciones del presente documento y demas normas
vigentes en materia de prevencion de riesgos.

Mantener en buen estado las instalaciones, maquinas, herramientas y
materiales para un trabajo seguro.

Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestimenta adecuada para el
trabajo y los medios de proteccidn personal y colectivos necesarios.

Efectuar reconocimientos médicos periddicos de los trabajadores en
actividades peligrosas; y, especialmente, cuando sufran dolencias o
defectos fisicos o0 se encuentren en estados o0 situaciones que no
respondan a las exigencias psicofisicas de los respectivos puestos de
trabajo.

Instruir al personal que ingresa a laborar en la empresa sobre los riesgos
de los diferentes puestos de trabajo y la forma y métodos para prevenirlos.



u)

Dar formacion en materia de prevencion de riesgos, al personal de la
empresa, con especial atencion a los directivos técnicos y mandos medios,
a través de cursos regulares y periddicos.

Mantener actualizado el archivo con los documentos que sustenten lo
registrado, aprobado y reportado en la plataforma informatica del Ministerio
del Trabajo, a fin de que sean presentados a las autoridades de control,
cuando se lo requiera.

De las prohibiciones

Queda terminantemente prohibido para TELYNET

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Obligar a los trabajadores a laborar en ambientes insalubres por efecto de
polvo, gases o0 sustancias toxicas; salvo que previamente se adopten las
medidas preventivas necesarias para la defensa de la salud.

Permitir a los trabajadores que realicen sus actividades en estado de
embriaguez o bajo la accién de cualquier toxico.

Facultar al trabajador el desempefio de sus labores sin el uso de la ropa y
equipo de proteccion personal.

Permitir el trabajo en maquinas, equipos, herramientas o locales que no
cuenten con las defensas o guardas de proteccion u otras seguridades que
garanticen la integridad fisica de los trabajadores.

Transportar a los trabajadores en vehiculos inadecuados para este efecto;

Dejar de cumplir las disposiciones que sobre prevencion de riesgos
emanen de la Ley, Reglamentos y las disposiciones de la Division de
Riesgos del Trabajo del IESS;

Dejar de acatar las indicaciones contenidas en los certificados emitidos por
la Comision de Valuacion de las Incapacidades del IESS sobre cambio
temporal o definitivo de los trabajadores, en las actividades o tareas que
puedan agravar sus lesiones o enfermedades adquiridas dentro de la
propia empresa.

Permitir que el trabajador realice una labor riesgosa para la cual no fue
entrenado previamente. y;

Obstaculizar, por cualquier medio, las visitas o0 inspecciones de las
autoridades del trabajo a los establecimientos o centros de trabajo, y la
revision de la documentacion referente a los trabajadores que dichas
autoridades practicaren.

3.2 Derechos, obligaciones y prohibiciones en materia de seguridad y salud
de los trabajadores de TELYNET

De los derechos



TELYNET, dedicado al servicio de internet, reconoce los siguientes derechos para
los trabajadores:

a)

b)

d)

f)

9)

Los trabajadores tienen derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
de trabajo adecuado y propicio para el pleno ejercicio de sus facultades
fisicas y mentales, que garanticen su salud, seguridad y bienestar.

Los trabajadores tienen derecho a estar informados sobre los riesgos
laborales vinculados a las actividades que realizan.

Los trabajadores o sus representantes tienen derecho a solicitar a la
autoridad competente la realizacion de una inspeccion al centro de trabajo,
cuando consideren que no existen condiciones adecuadas de seguridad y
salud en el mismo. Este derecho comprende estar presentes durante la
realizacion de la respectiva diligencia y, en caso de considerarlo
conveniente, dejar constancia de sus observaciones en el acta de
inspeccion.

Los trabajadores tienen derecho a interrumpir su actividad cuando, por
motivos razonables, consideren que existe un peligro inminente que ponga
en riesgo su seguridad o la de otros trabajadores.

Los trabajadores tienen derecho a cambiar de puesto de trabajo o de tarea
por razones de salud, rehabilitacidn, reinsercion y recapacitacion.

Los trabajadores tienen derecho a conocer los resultados de los exdmenes
médicos, de laboratorio 0 estudios especiales practicados con ocasién de
la relacion laboral. Asimismo, tienen derecho a la confidencialidad de
dichos resultados, limitandose el conocimiento de los mismos al personal
médico, sin que puedan ser usados con fines discriminatorios ni en su
perjuicio. Solo podra facilitarse al empleador informacion relativa a su
estado de salud, cuando el trabajador preste su consentimiento expreso.

Los trabajadores tienen derecho a la informacion y formacién continua en
materia de prevencion y proteccion de la salud en el trabajo.

De las obligaciones

Los trabajadores de TELYNET, tienen las siguientes obligaciones:

a) Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de

seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo, asi
como con las instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos
directos.

b) Cooperar en el cumplimiento de las obligaciones que competen a la

c)

empresa.

Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como
los equipos de proteccion individual y colectiva.



d)

f)

9)

h)

)

k)

No operar 0 manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.

Informar a sus superiores jerarquicos directos acerca de cualquier situacion
de trabajo que a su juicio entrafie, por motivos razonables, un peligro para
la vida o la salud de los trabajadores.

Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de
trabajo y las enfermedades profesionales cuando la autoridad competente
lo requiera o cuando a su parecer los datos que conocen ayuden al
esclarecimiento de las causas que los originaron.

Velar por el cuidado integral de su salud fisica y mental, asi como por el de
los demas trabajadores que dependan de ellos, durante el desarrollo de
sus labores;

Informar oportunamente sobre cualquier dolencia que sufran y que se haya
originado como consecuencia de las labores que realizan o de las
condiciones y ambiente de trabajo. El trabajador debe informar al médico
tratante las caracteristicas detalladas de su trabajo, con el fin de inducir la
identificacién de la relaciéon causal o su sospecha.

Someterse a los examenes médicos a que estén obligados por norma
expresa, asi como a los procesos de rehabilitacion integral.

Participar en los organismos paritarios, en los programas de capacitacion y
otras actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales que organice
su empleador o la autoridad competente.

Ejecutar el trabajo en los términos del contrato, con la intensidad, cuidado y
esmero apropiados, en la forma, tiempo y lugar convenidos.

Comunicar a la empresa sobre los peligros de dafios materiales que
amenacen la vida o los intereses de empleadores o trabajadores

m) Sujetarse a las medidas preventivas e higiénicas que impongan las

autoridades.

n) Acatar las medidas de prevencién, seguridad e higiene determinadas en los

0)

reglamentos y facilitadas por la empresa. Su omision constituye justa causa
para la terminacion del contrato de trabajo.

Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos Yy
mantenimiento de la higiene en los locales de trabajo cumpliendo las
normas vigentes.

p) Asistir a los cursos sobre control de desastres, prevencion de riesgos,

Q)

salvamento y socorrismo programados por la empresa u organismos
especializados del sector publico.

Informar al empleador de las averias y riesgos que puedan ocasionar
accidentes de trabajo.



r) Cuidar de su higiene personal para prevenir al contagio de enfermedades y
someterse a los reconocimientos meédicos periddicos programados por la
empresa.

s) No introducir bebidas alcohdlicas ni otras sustancias toxicas a los centros
de trabajo, ni presentarse o permanecer en los mismos en estado de
embriaguez o bajo los efectos de dichas sustancias.

t) Colaborar en la investigacion de los accidentes que hayan presenciado o
de los que tengan conocimiento.

u) Acatar las indicaciones contenidas en los dictAimenes emitidos por la
Comision de Evaluacion de las Incapacidades del IESS, sobre cambio
temporal o definitivo en las tareas o actividades que pueden agravar las
lesiones.

De las prohibiciones
Los trabajadores de TELYNET, tienen las siguientes prohibiciones:

a) Efectuar trabajos sin el debido entrenamiento previo para la labor que van a
realizar.

b) Ingresar al trabajo en estado de embriaguez o habiendo ingerido cualquier
toxico.

¢) Fumar o prender fuego en sitios sefialados como peligrosos para no causar
incendios, explosiones o dafios en las instalaciones de las empresas.

d) Distraer la atencién en sus labores, con juegos, rifias, discusiones, que
puedan ocasionar accidentes

e) Alterar, cambiar, reparar 0 accionar maquinas, instalaciones, sistemas
eléctricos, etc., sin conocimientos técnicos o0 sin previa autorizacion
superior.

f) Modificar o dejar inoperantes mecanismos de proteccion en maquinarias o
instalaciones.

g) Dejar de observar las reglamentaciones colocadas para la promocién de
las medidas de prevencion de riesgos

h) Poner en peligro su propia seguridad, la de sus comparieros de trabajo o la
de otras personas, asi como de la de los establecimientos, talleres y
lugares de trabajo.

i) Portar armas durante las horas de trabajo.
3.3 Responsable en prevencion de riesgos laborales

TELYNET, contard con un Responsable/Monitor en prevencion de riesgos
laborales, siendo sus principales funciones:

a) ldentificar peligros, medir, evaluar y controlar los riesgos laborales.



b) Gestionar y/o facilitar la instruccion, informacién, capacitacion,

c)

adiestramiento de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos
laborales.

Mantener la comunicacién y retroalimentacion con los trabajadores en
temas de prevencion de riesgos laborales, accidentes de trabajo, entre
otros.

d) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones descritas en el presente plan.

3.4 Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo

Los trabajadores de TELYNET, elegirdn de forma democrética a un (1) delegado
de Seguridad y Salud en el Trabajo, quien durara un afio en sus funciones, siendo
su principal funcion:

a)

Colaborar en la gestion de prevencion de riesgos laborales.

3.5 Organizacion de emergencias

TELYNET, formularq y entrenard a los trabajadores en un plan de control de
incendios y evacuaciones de emergencia; el cual se hard conocer a todos los
trabajadores.

En la prevencion de incendios se consideraran las siguientes normas generales:

a) Ventilacion adecuada para todas las operaciones que comprenden el uso y

b)

almacenamiento de liquidos inflamables y una adecuada ventilacion
permanente del edificio y tanques de almacenamiento.

Utilizacion de arena u otra sustancia no combustible para la limpieza de
derrames de liquidos inflamables.

c) Aislamiento o separacion de las zonas en donde exista mayor peligro de

d)

f)

incendio.
Las puertas de acceso al exterior estaran siempre libres de obstaculos.

Las puertas exteriores, ventanas practicables y pasillos de salida estaran
claramente rotuladas con sefales indelebles y perfectamente iluminadas o
fluorescentes.

En las areas de trabajo especialmente expuestas a riesgos de incendios,
no se empleara maquinaria, elementos de transmision, aparatos o Utiles
gue produzcan chispas o calentamientos capaces de originar incendios por
contacto o proximidad con sustancias inflamables.

g) Se prohibe fumar, encender llamas abiertas, utilizar aditamentos o

herramientas capaces de producir chispas cuando se manipulen liquidos
inflamables.



h)

)

Los residuos que puedan originar un incendio se depositaran en
recipientes, contenedores, cerrados e incombustibles, los recipientes se
vaciaran con frecuencia adecuada.

El material destinado al control de incendios no podrd ser utilizado para
otros fines, estara siempre libre de obstaculos y sefializado.

Todo el personal en caso de incendio esta obligado a actuar segun las
instrucciones que reciba y dar la alarma en peticion de ayuda.

4. INCUMPLIMIENTOS Y SANCIONES

Tipificacion de faltas:

Faltas leves

a)

b)

f)

g)

h)

)

k)

Poner en peligro su propia seguridad, la de sus compafieros de trabajo o la
de otras personas, asi como de la de los establecimientos, talleres y
lugares de trabajo;

Tomar de la fabrica, taller, empresa o establecimiento, sin permiso del
empleador, Utiles de trabajo, materia prima o articulos elaborados;

Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la accion de
estupefacientes;

Portar armas durante las horas de trabajo, a no ser con permiso de la
autoridad respectiva,

Hacer colectas en el lugar de trabajo durante las horas de labor, salvo
permiso del empleador;

Usar los Utiles y herramientas suministrados por el empleador en objetos
distintos del trabajo a que estan destinados;

Hacer competencia al empleador en la elaboracién o fabricacion de los
articulos de la empresa;

Suspender el trabajo, salvo el caso de huelga;
Abandonar el trabajo sin causa legal;

No acatar las medidas de seguridad, prevencion e higiene exigidas por la
ley, por sus reglamentos o por la autoridad competente; o por contrariar,
sin debida justificacion, las prescripciones y dictamenes médicos;

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion,
seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el
empleador. Su omisidn constituye justa causa para la terminacion del
contrato de trabajo.



Faltas graves
a) Reincidencia en el cometimiento de las faltas leves.

b) No acoger las recomendaciones derivadas de la implementacién del
Acuerdo Interministerial N°MDT-MSP-2019-038.

Sanciones:

En caso de incumplimiento de las disposiciones constantes en el presente
documento, se aplicaran las siguientes sanciones:

a) Faltas leves: El trabajador que cometiere falta leve, sera sancionado con
llamado de atencidn escrito, o con multa de hasta el 10% de su salario,
previo andlisis de la falta.

b) Faltas graves: El trabajador que reincidiere en el cometimiento de faltas
leves, serd sancionado con multa del 10% de su salario, pudiendo ser
despedido con visto bueno en concordancia a lo que establece el articulo
172 del Cadigo de Trabajo.

c) Las faltas se aplicaran, conforme el Reglamento Interno de Trabajo, en
concordancia con el Codigo de Trabajo.

5. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

TELYNET, realizara en forma inicial y periédica la identificacion y evaluacion de
riesgos por puesto de trabajo, con la finalidad de planificar adecuadamente las
acciones preventivas y adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los
riesgos que puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los
lugares de trabajo.



Tabla No. 1
Evaluacion de riesgos

EVALUACION DE RIESGOS
Metodologia “Material de formacidén sobre evaluacién y gestion de riesgos en el lugar de trabajo para pequefias y medianas
empresas OIT (2013)”

Puesto de trabajo: Administradora
Actividades del puesto de trabajo: Atencidén de las tareas administrativas de la empresa. Resolucién de conflictos de los clientes.
Atencidn a instituciones de control. Atencion de requerimientos de los clientes internos y externos
Numero de trabajadores expuestos: 1
Fecha de Evaluacion: 09/03/2025

Paso 1
Peligros en el
puesto de
trabajo

Factores
organizacionales

Paso 2
,Quién  puede
sufrir dafios y

de qué manera?

Estrés laboral

Carga de trabajo
excesiva

Paso 3

¢, Qué medidas
se han
adoptado
hasta ahora?

Contratacion de

personal  con
perfil de
capacidades

para el puesto

¢Queé
medidas seria
necesario
adoptar?

Capacitacion
para el manejo
de
herramientas
metodoldgicas

Lesiones
musculo
esqueléticas

Dolores de
espalda
Sindrome de

tinel carpiano

Disefio del
puesto de
trabajo, acorde
al trabajador

Capacitacion

en Riesgos
ergonémicos y
pausas activas

Implementacion

Medicion para

lluminacion Fatiga visual de iluminacién | determinar la
adecuada artificial en el | correccion
puesto de | necesaria

trabajo acorde con la
legislaciéon

Lesiones Implementacion | Capacitacion

Responsable
de la
aplicacion de
medidas

Administradora

Paso 4
Fecha

o Se

prevista de efectud en

la
aplicacion
de
medidas

13/04/2025

la fecha
prevista?

15/05/2025

Paso 5
Resultados,
seguimiento
actualizacion

Segun
planificacion se
realzara
evaluacion
seguimiento
lo actuado

09/04/2025

15/05/2025

Segun la
planificacion se
realzaréa la
evaluacion y
seguimiento de
lo actuado

09/04/2025

15/05/2025

Segun la
planificacion se
realzaréa la
evaluaciéon y
seguimiento de
lo actuado

Segun la

de




Golpes menores: de en riesgos 09/05/2025 | 15/05/2025 | planificacion se
magulladuras. antideslizante mecanicos realzara la
Lesiones en las gradas evaluacion y
mayores: seguimiento de
fracturas lo actuado
Tabla No. 2

Evaluacion de riesgos

EVALUACION DE RIESGOS
Metodologia “Material de formacidn sobre evaluacion y gestion de riesgos en el lugar de trabajo para pequefias y medianas empresas
OIT (2013)”

Puesto de trabajo: Técnico.

Actividades del puesto de trabajo: Atencién de requerimientos de los clientes internos y externos
Numero de trabajadores expuestos: 3

Fecha de Evaluacion: 09/03/2025.

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5
Peligros en el ¢Quién puede ¢Qué ¢Qué medidas Responsable Fecha ¢ Se Resultados,
puesto de trabajo sufrir dafios y de medidas se seria necesario de la prevista de efectué en seguimiento

gué manera? han adoptado adoptar? aplicaciéon de la aplicacion la  fecha actualizacion

hasta ahora? medidas de medidas @ prevista?
lluminacién Fatiga visual Implementacion Segun la
inadecuada de iluminacién planificacion  se
Dolor de cabeza artificial en el 10/03/2025 | 10/06/2025 | realzara la
puesto de evaluacion y
trabajo seguimiento de lo
actuado




Lesiones Dolores de | Disefio  del | Capacitacion Segun la

musculo espalda puesto de | en Riesgos | Administrador planificacion se

esqueléticas Lumbalgia trabajo, ergonémicos y 10/03/2025 | 10/06/2025 | realzara la
Lesiones de | acorde al | pausas activas evaluacion y
cuello trabajador seguimiento de lo
Desvio de actuado
columna

Covid Afecciones Inmunizacién | Refuerzo en la Segun la
respiratorias inmunizacion, planificacién se
Afectaciones en uso de 10/05/2025 | 10/06/2025 | realzara la
los pulmones mascarilla evaluacion y

seguimiento de lo
actuado

Responsable de riesgos laborales

[Ef T
Ing. Seg. Miguel Angel Yumbillo Ortiz

Representante Legal

Ing.

i FRARKLT N BUSTAVO
A CARVAJAL PEREZ

Franklin Gustavo Carvajal Pérez.




6.

INFORMACION, CAPACITACION, FORMACION EN PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

a) TELYNET, informara a los trabajadores por escrito y por cualquier otro
medio sobre los riesgos laborales a los que estan expuestos y capacitara a
fin de prevenirlos, minimizarlos y eliminarlos.

b) TELYNET, garantizar4 que so6lo aquellos trabajadores que hayan recibido
la capacitacion adecuada, puedan acceder a las areas de alto riesgo.

c) TELYNET, dara formacién en materia de prevencion de riesgos al personal
de la empresa, con especial atencion a los directivos técnicos y mandos

medios, a través de cursos regulares y periddicos

d) TELYNET, dara a conocer a todos los trabajadores sobre las medidas de
actuaciéon en caso de incendio, accidentes mayores, desastres naturales u
otras contingencias de fuerza mayor, para lo cual los trabajadores seran
instruidos de modo conveniente y se dispondran de los medios y elementos
de proteccion necesarios. La capacitacion a los trabajadores se realizara

conforme al siguiente detalle:

Tabla No. 3
Planificacion

Planificacién de capacitaciones en prevencion de riesgos laborales, prevencién de amenazas naturales y riesgos antrépicos

Tema general

Prevencion de
Riesgos
Laborales

Prevencion de
amenazas
naturales y
riesgos
antropicos

Otras
capacitaciones

7.-

2025 - 2026

Planificacién anual (meses)

Numer

Temas Puesto(s) de ode
Especificos trabajo trabaja
dores

Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio

Riesgos laborales

X
Riesgos Fisicos X
Riesgos X
Ergonémicos Administradora
Riesgos de la empresa X
Psicosociales 4
Plan de
emergencias X
Manejo de X
extintores
Evacuacion de X

instalaciones

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Responsable

Responsable de
Seguridad e Higiene
del Trabajo

Observacion

Se contratard los servicios
profesionales, segin las
actividades programas,
para brindar la
capacitaciéon en los temas
detallados

a) TELYNET, combatird y controlara los riesgos en su origen, en el medio de
transmision y en el trabajador, privilegiando el control colectivo al individual. En
caso de que las medidas de prevencién colectivas resulten insuficientes,
TELYNET, proporcionara, sin costo alguno para el trabajador, las ropas y los

equipos de proteccion individual adecuados.



b) La utilizacién de los medios de proteccién personal tendra caracter obligatorio
cuando no sea viable o posible el empleo de medios de proteccién colectiva.

c) TELYNET, conforme a la evaluaciéon de riesgos laborales e identificacion
medidas de proteccion realizara previa capacitacion referente a uso,
mantenimiento y reposicion, la dotacioén de equipos de proteccién personal y ropa
de trabajo, conforme al siguiente detalle:

Tabla No. 4

Equipos de proteccion personal

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y ROPA DE TRABAJO (EPP)

Mascarilla Calzado Guantes

EPP de de
Peligros seguridad seguridad
en el Casco de KN95 Guantes
Puesto de Trabajo Actividad puesto seguridad Botin de  revestidos
de tipo Il seguridad Nitrilo
trabajo casterland N110
TRC 407
Riesgo
Administradora Administracion mecanico, No aplica X No aplica No aplica
caida al
mismo nivel
Actividades Riesgo
Técnico operativas mecanico, X X X X
corte, caida
al mismo

nivel

8.- PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE
DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y TODA FORMA DE VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO.

a) TELYNET, de acuerdo a lo establecido a la normativa legal vigente, se
compromete a cumplir con los lineamientos establecidos en el Protocolo de
Prevencién y Atencion de casos de discriminacion, acoso laboral y/o toda
forma de violencia contra la mujer en los espacios de trabajo.


https://grupo-solis.com/producto/botin-de-seguridad-casterland-trc-407-color-cafe/
https://grupo-solis.com/producto/botin-de-seguridad-casterland-trc-407-color-cafe/
https://grupo-solis.com/producto/botin-de-seguridad-casterland-trc-407-color-cafe/
https://grupo-solis.com/producto/botin-de-seguridad-casterland-trc-407-color-cafe/
https://grupo-solis.com/producto/botin-de-seguridad-casterland-trc-407-color-cafe/
https://grupo-solis.com/producto/botin-de-seguridad-casterland-trc-407-color-cafe/

Tabla No. 5
Protocolos de prevencion

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y TODA FORMA DE VIOLENCIA CONTRA LA

Actividades

Socializar el PROTOCOLO DE
PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE
DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y
TODA FORMA DE VIOLENCIA CONTRA LA
MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO

Entregar a todo el personal una copia
digital o en cualquier medio de
comunicacion interno idéneo para su
difusion del PROTOCOLO DE
PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE
DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y
TODA FORMA DE VIOLENCIA CONTRA LA
MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO
que evidencie el conocimiento de las
conductas sujetas a sancion

Realizar  talleres de sensibilizacién
relacionadas a la prevencion de
discriminacién, acoso laboral y toda forma
de violencia contra la mujer en los
espacios de trabajo, ademéas de derechos
laborales, lenguaje positivo e inclusion
social

Realizar campafias comunicacionales
permanentes en temas relacionados a la
prevenciéon de discriminacién, acoso
laboral y toda forma de violencia contra la
mujer

Ndmero de
trabajadores

Marzo

MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO
Planificacién anual 2025-2026 (meses)

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Responsable

Administradora

Administradora

Administradora

Administrador

Observacion

Se contratara los
servicios de un
profesional para impartir
los temas propuestos

Se contratara los
servicios de un
profesional para impartir
los temas propuestos

Se contratara los
servicios de un
profesional para impartir
los temas propuestos

Se contratara los
servicios de un
profesional para impartir
los temas propuestos



1.
Caracteristicas
constructivas
de la empresa

2.
Identificaciéon
de la situacion
de emergencia

y recursos
existentes

3.
Responsable
de atender la
emergencia

4. Simulacros

Tabla No. 6

Amenazas naturales y riesgos antrépicos

Prevencion de amenazas naturales y riesgos antrépicos

Superficie total:
Superficie atil
Namero de
pisos:

Areas de la
empresa:

Oficinas

Situaciéon de
emergencia

Sismo
Incendio

Tipo de
emergencia
(primeros
auxilios,
evacuacion,
incendio)

Sismo
Incendio

Fecha del
ultimo
simulacro
realizado

18/08/2024
Fecha del
proximo
simulacro
18/08/2025

80 metros cuadrados
80 metros cuadrados
Una sola planta

NGmero Caracteristicas constructivas del area de la empresa/
de institucion/centro de trabajo/edificio:
trabajad :
ores Piso Techo Paredes
4 Mamposteria Hormigon Mamposteria
Localiza Consecuencias Recursos existentes

cion/area potenciales

Pérdidas de vidas Extintores (1)

Area humanas, dafios .
administr materiales LUIeEs d~e emergencia @

. RSN Sefializacion (2)

ativa paralizacion de . 2
o Via de evacuacion (1)
actividades
Funciones/responsabilidades
Antes de la Después de la

Durante la emergencia

emergencia emergencia

Inspeccionar el area
afectada, constar
las condiciones de
seguridad para
laborar

e Evacuar a las
personas a la zona

e Inspeccién
segura

periddica de las

areas e Controlar la situacion

con un extintor
conforme la clase de °
fuego, si el incendio

e Realizar

. Identificar los
capacitaciones

medios utilizados

e Realizar tiende a propagarse, para su reposicion
simulacros de desalojar el area )
: e Ajustar
entrenamiento -
e Apoyarse con procedimientos de
entidades externas actuacion

Situacion de
emergencia
simulada

Tiempo de evacuacién en Observaciones

el simulacro

Los simulacros se

Sismo e incendio .
realizan de forma anual

2 minuto con 30 segundos

Situacidon de emergencia a simular

Sismo e incendio



9. INVESTIGACION, REGISTRO Y NOTIFICACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES U
OCUPACIONALES

a) TELYNET, investigard y analizara los accidentes, incidentes y
enfermedades de trabajo, con el propésito de identificar las causas que los
originaron y adoptara acciones correctivas y preventivas tendientes a evitar
la ocurrencia de hechos similares, ademas de servir como fuente de
insumo para desarrollar y difundir la investigacion y la creacién de nueva
tecnologia.

b) TELYNET, dara aviso inmediato a las autoridades de trabajo y al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, de los accidentes y enfermedades
profesionales ocurridos en sus centros de trabajo.

c) TELYNET, mantendra un sistema de registro y notificacion de los
accidentes de trabajo, incidentes y enfermedades profesionales y de los
resultados de las evaluaciones de riesgos realizadas y las medidas de
control propuestas, registro al cual tendran acceso las autoridades
correspondientes y trabajadores.

10.- PREVENCION DE AMENAZAS NATURALES Y RIESGOS ANTROPICOS

a) TELYNET, instalara y aplicara sistemas de respuesta a emergencias
derivadas de incendios, accidentes mayores, desastres naturales u otras
contingencias de fuerza mayor.

b) TELYNET, capacitard a sus trabajadores sobre control de desastres,
salvamento y socorrismo, designara un responsable de brigada de
emergencia y realizara simulacros de forma periddica. Para la elaboracion
de los sistemas de respuesta se considerara:

11. DEFINICIONES

a) Actos sub estandar: Todo acto u omisién que realiza el trabajador, que lo
desvia de un procedimiento o de una manera adecuada de efectuar sus
actividades poniendo en peligro su integridad fisica o la de los demas
trabajadores. Por ejemplo:

v No usar los equipos de proteccion personal, usarlos de manera
incorrecta, usar equipo defectuoso.

Operar maquinas y equipos sin autorizacion previa del supervisor o
encargado.

Trabajar en estado etilico o estupefaciente.

Levantar cargas pesadas y de manera inadecuada.

Poner fuera de servicio los dispositivos de seguridad.

Operar maquinaria a velocidades fuera del rango normal.

Realizar mantenimiento en maquinas prendidas.

Hacer juegos y bromas entre compafieros.

Usar ropa de trabajo inadecuada.

\
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b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

v' Transportar personas en carros industriales (montacargas, carretillas,
palas mecanicas, gruas, etc.).
v Etc.

Accidente de Trabajo: “Todo suceso imprevisto y repentino que
sobrevenga por causa, consecuencia o con ocasion del trabajo originado
por la actividad laboral relacionada con el puesto de trabajo, que ocasione
en el afiliado lesién corporal o perturbacién funcional, una incapacidad, o la
muerte inmediata o posterior”. (Resolucion 513,2017)

Causas Basicas: Explican el porqué de las causas indirectas, es decir la
causa origen del accidente.

Condiciones sub-estandar: Presencia de riesgos que se encuentran en el
ambiente de trabajo, derivada de los aparatos, maquinas, herramientas,
instalaciones, procesos, etc. Por ejemplo:

v Falta de orden y limpieza en los lugares de trabajo.

v' Agentes fisicos en el ambiente.

v Disefio, construccion, ubicacién, montaje, mantenimiento, reparaciéon y
limpieza de instalaciones de servicio o proteccion.

v Falta de sefalizacion.

v Falta de sistema de aviso, de alarma o de llamada de atencion.

v Carencia de guardas de seguridad.

v/ Carencia de equipos de proteccién personal y colectiva.

v Falta de procedimientos y métodos de trabajo.

v Falta de protecciones y resguardos en las maquinas e instalaciones.

v Falta o inadecuados elementos de proteccion personal y colectiva.

v' Almacenamiento incorrecto de materiales, apilamiento desordenado,
obstruccién de pasillos, rutas de emergencia.

Delegado de Seguridad y Salud Trabajador.- Trabajador nominado por

sus compaferos para apoyar las acciones de seguridad y salud en el
trabajo, en aquellas empresas en que la legislacion no exige la
conformacion del comité paritario.

Empleador.- “Toda persona fisica o juridica que emplea a uno o varios
trabajadores”. (Acuerdo Ministerial 174, Reforma 2017)

Evaluacion de riesgos: “Considera la identificacion de los peligros
presentes en una empresa, la posterior valoracion del alcance de los
riesgos existentes teniendo en cuenta las medidas de control ya adoptadas
para reducirlos y la decision de si es preciso hacer mas para asegurar que
nadie sufra dano” (OIT, 2013).

Enfermedad profesional.- “Una enfermedad contraida como resultado de
la exposicibn a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral’.
(Decisiéon 584,2004)

Factores de Trabajo: Es aquel factor que se deriva de las causas directas
de las condiciones subestandar. Por ejemplo



)

k)

Mantenimiento inadecuado.

Carencia de programas de formacion y adiestramiento de los
trabajadores.

Ingenieria inadecuada.

Procedimientos de trabajo deficientes.

Adquisiciones incorrectas de maquinas, equipos, herramientas, etc.
Supervisién insuficiente.

Etc.

AN

AN NN NN

Factores del Trabajador: Es aquel factor que se deriva de las causas
directas de los actos sub-estandar.

Capacitacion inadecuada del puesto de trabajo.

Falta de conocimiento sobre la ejecucién de una tarea.
Falta de habilidades para desempeiiar el trabajo.
Sobrecarga de trabajo.

Exceso de confianza por parte del trabajador.

Falta de motivacion del trabajador.

ANANA NANA N

Factor de Riesgo: Es el elemento o contaminante sujeto a valoracion, que
actuando sobre el trabajador o los medios de produccion hace posible la
presencia del riesgo. Sobre estos elementos es que debemos incidir para
prevenir los riesgos (Reglamento de Seguridad y Salud para la
construccion y obras publicas, Acuerdo Ministerial 174)

Incidente laboral.- “Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion
con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales,
0 en el que éstas solo requieren cuidados de primeros auxilios”. (Decision
584,2004).

m) Investigacién de Accidente de Trabajo.- “Conjunto de acciones

tendientes a establecer las causas reales y fundamentales que originaron
el suceso para plantar las soluciones que eviten su repeticion”. (Acuerdo
Ministerial 174, Reforma 2017)

Peligro: “Un peligro es cualquier cosa que pueda ocasionar un dafio
potencial, ya sea en detrimento de la salud o la seguridad de una persona,
0 un dafo a una propiedad, equipo o entorno. El dafio potencial es
inherente a la sustancia o0 maquina o mala practica profesional, etc.

Un peligro puede, por tanto, ser cualquier cosa: materiales de trabajo,
equipo (por ej., maquinaria, herramientas, etc.), sustancias peligrosas
(polvo, microorganismos que causen enfermedades, productos quimicos,
plaguicidas, ruidos, etc.), transportes, subproductos, un disefio deficiente
del lugar de trabajo, una mala organizaciéon del mismo, métodos, practicas
0 actitudes; cualquier cosa que pueda ocasionar un dafio, herir a las
personas y/o perjudicar su salud. En casi todos los lugares de trabajo
existe un numero ilimitado de peligros” (OIT, 2013).



o) Planes de Emergencia.- “Son las acciones documentadas, resultado de la
organizacion de las empresas, instituciones, centros educativos, lugares de
recreacion y la comunidad, para poder enfrentar situaciones especiales de
riesgo incendios, explosiones, derrames, terremotos, erupciones,
inundaciones, deslaves, huracanes y violencia”. (Acuerdo Ministerial 174,
reforma 2017).

p) Riesgo: “Se trata de una combinacion de la probabilidad de que ocurra un
suceso peligroso y la gravedad de la lesidon o perjuicio ocasionado por el
mismo (OIT, 2013). Si bien los peligros son intrinsecos a una sustancia o
proceso dados, los riesgos no lo son, y varian en funcién del nivel de las
medidas de reduccion de riesgos aplicadas” (OIT,2013).

DISPOSICIONES GENERALES O FINALES:

Quedan incorporadas al presenta Plan Integral de Prevencion de Riesgos
Laborales, todas las disposiciones contenidas en el Codigo de Trabajo,
Reglamentos, Decretos, Acuerdos Ministeriales sobre prevencion de riesgos
laborales y salud en el trabajo y demas normas internacionales de obligatorio
cumplimiento en el pais.

Dado en la ciudad de Quito, el dia 21 del mes marzo del afio 2025.
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Ing. Franklin Carvajal Pérez Ing. Seg. Miguel Angel Yumbillo Ortoz

Cédula: 1709337958 Cédula: 0201417474
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